
Vision: Healthy Communities, Healthy People

Introducción al Alcance del Proyecto del 
Programa para los Centros de Salud

Oficina de Cuidados Primarios de Salud (BPHC)

There are speaker’s comments and URLs located in some 
slide notes.



¡Bienvenidos al Alcance del Proyecto!

Ag
en

da
• ¿Qué es el Alcance del Proyecto?
• Los cinco componentes del Alcance del Proyecto 
 Población seleccionada
 Área de servicio
 Servicios
 Sitios de servicio
 Proveedores

• Telemedicina en el Alcance del Proyecto
• Recursos del Alcance del Proyecto (en inglés)



¿Qué es el Alcance del Proyecto? 

El Alcance del Proyecto define:
• Las actividades del centro de salud respaldadas por el presupuesto 

aprobado por HRSA para el proyecto del Programa para los Centros 
de Salud y,

• Las actividades sujetas a los requisitos del Programa para los Centros 
de Salud.

Los centros de salud pueden realizar cambios en su Alcance del Proyecto. Para 
obtener más información sobre el proceso para solicitar cambio de alcance, 
visite El proceso de cambio de alcance (CIS)
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https://bphc.hrsa.gov/compliance/scope-project/change-scope-cis-process


¿Cómo utilizan otros programas el Alcance del Proyecto de un centro 
de salud?

Algunos programas federales y estatales utilizan el Alcance del Proyecto 
documentado de un centro de salud para determinar la elegibilidad del 
centro para sus respectivos programas.
Estos programas incluyen:
 Centro de Salud con Certificación Federal (FQHC) de los Centros de Servicios 

de Medicare y Medicaid (CMS)
 Cobertura de Negligencia Médica según la Ley Federal de Demandas por 

Agravio (FTCA)
 Programa de Precios de Medicamentos 340B
 Cuerpo Nacional de Servicios de Salud (NHSC)

* Páginas web disponibles en inglés solamente
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https://www.cms.gov/Center/Provider-Type/Federally-Qualified-Health-Centers-FQHC-Center
https://bphc.hrsa.gov/initiatives/ftca
https://www.hrsa.gov/opa
https://nhsc.hrsa.gov/


¿Cuáles son los cinco componentes del Alcance del 
Proyecto?

Población 
seleccionada

Área de 
servicio

ServiciosSitios de 
servicio

Proveedores

ALCANCE

Incluye:
• Población seleccionada - A quién 

atiende el proyecto
• Área de servicio - A qué área geográfica 

atiende el proyecto
• Servicios - Servicios que se proporcionan
• Sitios de servicio - Dónde se prestan los 

servicios
• Proveedores - Quién proporciona los 

servicios
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Población seleccionada

Población 
seleccionada

Los centros de salud deben 
atender a una población 
médicamente marginada como 
su población seleccionada.
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¿Qué es una población médicamente marginada?

Una población médicamente marginada es:

Un área que HRSA designa como con escasez de servicios de salud personal. 
Esta población puede:
 Estar en un área urbana o rural designada por HRSA; o
 Ser un grupo de población designado por HRSA

El estatuto del Programa para los Centros de Salud identifica tres grupos como 
poblaciones especiales médicamente marginadas:
 Trabajadores agrícolas migrantes y estacionales y sus familias
 Personas sin hogar
 Residentes de viviendas públicas
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Área de servicio

Área de 
Servicio

Un área de servicio es donde 
vive la mayoría de los 
pacientes actuales de un 
centro de salud.
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Consideraciones para definir el área de servicio 
de un centro de salud

Un centro de salud es responsable de definir su área de servicio. El 
área de servicio:

• Tiene límites específicos que reducen las barreras para la atención.
• Amplía el acceso a los servicios para todos los que viven en el área, 

incluyendo las poblaciones identificadas médicamente marginadas 
en esa área.
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Servicios

Servicios

Los centros de salud deben 
brindar un conjunto de 
servicios de salud primaria 
requeridos.

Además, pueden brindar 
servicios de salud adicionales 
para satisfacer las 
necesidades de sus pacientes.
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¿Cómo prestan servicios los centros de salud?

Los centros de salud brindan servicios dentro del alcance a través de uno o más de 
los métodos de suministro de servicios a continuación:

 Directamente por el personal y los voluntarios del centro de salud
 A través de contratos formales por escrito o acuerdos con otros 

proveedores
 A través de arreglos formales de referido por escrito con otros proveedores

Independientemente del método de suministro del servicio, los pacientes deben 
tener un acceso razonable a todos los servicios incluidos.
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¿Cuáles son algunos ejemplos de servicios de salud 
requeridos y adicionales?

Ejemplos de servicios requeridos
• Atención médica primaria general
• Odontología preventiva
• Servicios de niño sano
• Cuidados obstétricos

Ejemplos de servicios adicionales
• Servicios de salud mental
• Servicios dentales adicionales
• Terapia ocupacional
• Terapia de patologías del habla-lenguaje
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¿Cómo se documentan los servicios 
de salud requeridos y adicionales?

El formulario 5A: Servicios provistos 
(Formulario 5A) enumera los servicios 
de salud primarios requeridos y los 
servicios de salud adicionales 
aprobados por HRSA que brinda un 
centro de salud, así como los 
métodos de suministro  para cada 
servicio.

Solo los servicios documentados en 
el Formulario 5A son parte del 
Alcance del Proyecto del centro de 
salud.
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https://bphc.hrsa.gov/sites/default/files/bphc/programrequirements/scope/form5apreview.pdf


Sitios de servicio

Sitios de 
servicio

Es un lugar donde un centro de 
salud brinda los servicios de 
salud primarios requeridos o 
servicios de salud adicionales.
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¿Cuál es la definición de un sitio de servicio?

Un sitio de servicio es un lugar donde:

• Las consultas presenciales se documentan en el expediente médico del 
paciente.

• Los proveedores de salud ejercen un criterio independiente cuando 
brindan servicios al paciente.

• Los servicios son proporcionados por, o en nombre de, el centro de 
salud.
 La junta directiva tiene control y autoridad sobre los servicios 

prestados en el lugar.
• Los servicios se brindan en un horario regular.
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¿Cuáles son los tipos de sitios de servicio?

Los sitios de servicio pueden ser:

• Permanente – Sitio fijo abierto todo el año.
• Estacional – Sitio fijo abierto menos de 12 meses al año.
• Camioneta móvil – Una unidad móvil totalmente equipada donde los pacientes 

pueden recibir servicios del centro de salud en varios lugares.
• Intermitente – Un sitio que opera en un horario regular, por un período corto de 

tiempo (dos meses o menos), en ubicaciones que a menudo cambian en respuesta a 
las necesidades de la población seleccionada.

• Sitios de Evaluación de Vales para Migrantes – Sitios que brindan evaluaciones de 
salud y referidos a trabajadores agrícolas migrantes y estacionales.

16



¿Cómo se documentan los sitios de servicio?

El formulario 5B: 
Sitios de servicio 
(Formulario 5B)
enumera la información 
para cada sitio del centro 
de salud en su alcance del 
proyecto.

Solo los sitios 
documentados en el 
Formulario 5B están en el 
alcance del proyecto del 
centro de salud.
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https://bphc.hrsa.gov/compliance/scope-project/instructions-form-5b-service-sites


¿Cómo se documentan otras 
actividades y lugares de los centros de salud?

El formulario 5C: Otras actividades/lugares 
(Formulario 5C) enumera las actividades/lugares 
de los centros de salud que:
• No cumplen con la definición del sitio de 

servicio;
• Se llevan a cabo en un horario o calendario 

irregular; y
• Ofrecen una actividad limitada dentro del 

complemento total de las actividades del centro 
de salud dentro del alcance del proyecto.

Estos incluyen, entre otros, ferias de salud, visitas 
domiciliarias, educación sobre la salud e 
inmunizaciones.
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https://bphc.hrsa.gov/sites/default/files/bphc/about/form5c.pdf


Proveedores

Proveedores
Los proveedores son el personal 
clínico que brinda servicios de 
atención médica a pacientes en 
nombre de un centro de salud.
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¿Qué es un proveedor?

Un profesional de la salud que:

• Ejerce un criterio independiente al brindar servicios a los pacientes 
del centro de salud;

• Documenta los servicios en el expediente del paciente a nombre del 
centro de salud; y

• Cuenta con la licencia, acreditación y privilegios para realizar las 
actividades y procedimientos.
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¿De qué manera los proveedores 
forman parte del Alcance del Proyecto?

Los centros de salud pueden incluir proveedores en su alcance de 
proyecto a través de:

• Empleo directo
• Uso de voluntarios
• Contratación con proveedores individuales
• Contratación con otras organizaciones
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Telemedicina en el Alcance del Proyecto
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¿Qué es telemedicina?

En el contexto del Alcance del Proyecto del Programa para los Centros 
de Salud:

• La telemedicina ES un mecanismo o medio para brindar servicios de 
salud a los pacientes de un centro de salud, utilizando tecnología o 
equipo de telecomunicaciones.

• La telemedicina NO ES un servicio ni un método de prestación de 
servicios que requiera una aprobación específica de HRSA.
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Recursos para el Alcance del Proyecto
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Recursos

Recursos y páginas web disponibles en inglés solamente.

• Página Web del Alcance del Proyecto de HRSA.

Políticas y Guías:
• Presentación de diapositivas - Introducción al Alcance del Proyecto del Programa para los Centros de Salud. 
• PIN 2008-01: Definición del Alcance del Proyecto y política para solicitar cambios.
• PAL 2020-01: Telemedicina y el Alcance del Proyecto del centro de salud.
• PAL 2009-11: Proceso de verificación de nuevo Alcance del Proyecto.
• PIN 2009-02: Alcance del Proyecto de servicios especializados y de centros de salud.
• PIN 2007-09: Superposición de áreas de servicio: política y proceso.
• PAL 2020-05: Solicitud de un cambio en el alcance para agregar sitios de servicio temporales en respuesta a 

eventos de emergencia.
• PIN 2009-05: Política para beneficiarios exclusivos de poblaciones especiales que solicitan un cambio en el alcance 

para agregar una nueva población objetivo.
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https://bphc.hrsa.gov/compliance/scope-project
https://bphc.hrsa.gov/compliance/scope-project
https://bphc.hrsa.gov/sites/default/files/bphc/programrequirements/pdf/pin2008-01.pdf
https://bphc.hrsa.gov/sites/default/files/bphc/programrequirements/pdf/telehealth-pal.pdf
https://bphc.hrsa.gov/sites/default/files/bphc/programrequirements/pdf/pal200911.pdf
https://bphc.hrsa.gov/sites/default/files/bphc/programrequirements/pdf/pin200902.pdf
https://bphc.hrsa.gov/sites/default/files/bphc/programrequirements/pdf/pin200709.pdf
https://bphc.hrsa.gov/sites/default/files/bphc/programrequirements/pdf/pal202005.pdf
https://bphc.hrsa.gov/sites/default/files/bphc/programrequirements/pdf/pin200905.pdf


Recursos para el Alcance del Proyecto, Cont.

Servicios:
• Hoja de trabajo de autoevaluación del centro de salud para el formulario 5A: Servicios 

prestados
• Descriptores de servicios del formulario 5A
• Descriptores de columna del formulario 5A

Sitios de Servicio:
• Instrucciones del formulario 5B 
• Hoja de trabajo del formulario 5B para la precisión del alcance 
• Cómo crear un mapa CIS usando UDS mapper
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https://bphc.hrsa.gov/sites/default/files/bphc/programrequirements/scope/form-5a-self-assessment-review.pdf
https://bphc.hrsa.gov/sites/default/files/bphc/programrequirements/scope/form5aservicedescriptors.pdf
https://bphc.hrsa.gov/sites/default/files/bphc/programrequirements/scope/form5acolumndescriptors.pdf
https://bphc.hrsa.gov/programrequirements/scope/instructions-form-5b-service-sites
https://bphc.hrsa.gov/sites/default/files/bphc/programrequirements/scope/form5b-accuracy-worksheet.pdf
https://udsmapper.org/wp-content/uploads/2020/09/QUICKSTARTCreateaServiceAreaMapandDataTable2018-05-09.pdf


Gracias!

¿Tiene preguntas sobre el Alcance del Proyecto?

Comuníquese con HRSA a través del 

Formulario de contacto de BPHC

bphc.hrsa.gov

Regístrese para recibir el boletín de la Oficina de Cuidados Primarios de Salud (BPHC Primary Health Care Digest)
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https://hrsa.force.com/support/s/
https://public.govdelivery.com/accounts/USHHSHRSA/subscriber/new?qsp=HRSA-subscribe
https://bphc.hrsa.gov/
https://public.govdelivery.com/accounts/USHHSHRSA/subscriber/new?qsp=HRSA-subscribe


Conéctese con HRSA

Aprenda más sobre nuestra agencia en: 
www.HRSA.gov

Regístrese para el boletín HRSA eNews

SÍGANOS EN: 
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http://www.hrsa.gov/
https://public.govdelivery.com/accounts/USHHSHRSA/subscriber/new?qsp=HRSA-subscribe
https://facebook.com/HRSAgov/
https://twitter.com/hrsagov
https://www.instagram.com/hrsagov/
https://www.linkedin.com/company/us-government-department-of-health-&-human-services-hrsa/
https://www.youtube.com/user/HRSAtube
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